
Laporan Survei Kepuasan Mitra Pendidikan 
 
 
Bidang Kerja Sama 

 
 
A. Relevansi & Perencanaan 
 
1. Kegiatan sesuai dengan kebutuhan lembaga/instansi kami. 
 

 
2. Kami dilibatkan dalam tahap perencanaan kegiatan. 
 

 
 
 



3. Tujuan kegiatan jelas dan memberikan manfaat timbal balik. 
 

 
 
B. Mutu Pelaksanaan & Kompetensi Tim 
 
4. Penanggungjawab program yang terlibat memiliki kompetensi yang baik. 
 

 
5. Metode pelaksanaan kegiatan sesuai dan efisien. 
 

 
 
 
 
 



6. Kegiatan dilaksanakan sesuai jadwal dan tepat waktu. 
 

 
7. Pelaksanaan kegiatan memperhatikan regulasi atau aturan yang berlaku. 
 

 
C. Komunikasi & Layanan 
 
8. Koordinasi dengan Penanggungjawab program berjalan lancar. 
 

 
 
 
 
 
 



9. Informasi terkait kegiatan disampaikan secara jelas dan transparan. 

 
10. Dukungan administratif (surat, dokumen kerja sama, laporan) memadai. 
 

 
 
D. Dampak & Manfaat Kegiatan 
 
11. Kegiatan memberikan manfaat nyata bagi lembaga/instansi kami. 
 

 
 
 
 
 
 



12. Kegiatan berkontribusi pada peningkatan kompetensi/layanan di lembaga kami. 

 
13. Ada peluang keberlanjutan kerja sama di masa depan. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



E. Umpan Balik & Evaluasi 
 
14. Penanggungajwab program menyediakan mekanisme evaluasi/umpan balik. 
 

 
15. Ada tindak lanjut dari hasil evaluasi/masukan untuk mitra. 

 
 


